
Die Braunschweiger S&P Gruppe ist auf die Entwicklung und den Betrieb technischer Informationssysteme im Energieversorgungsumfeld 
spezialisiert. Fachliche Schwerpunkte bilden stationäre und mobile Lösungen zur Betriebsmittelverwaltung, Einsatzplanung und 
Auftragssteuerung sowie zum Störungsmanagement.

Unser Erfolg basiert auf einer langjährigen Zusammenarbeit mit einem festen Kundenstamm, fundierter Erfahrung in der  
Softwareentwicklung und Kundenberatung sowie dem großen Engagement unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen:

IT-Supportmitarbeiter (m/w)
(Vollzeit/unbefristet)

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen (bitte ausschließlich per E-Mail)

mit Angabe von Gehaltswunsch und möglichem Einstiegstermin:
S&P Solutions GmbH   Barbara Reimer   Schölkestr. 21   38118 Braunschweig

b.reimer@supgroup.de   www.supgroup.de

Ihre Aufgaben:
	� First und Second Level Support für unsere Kunden im  

Versorgungsbereich

	� Erfassen von Anfragen und Durchführen von Maßnahmen im 
System

	� Installieren von Hardware (PC, mobile Geräte) und Software

	� Administrative Tätigkeiten (Lieferscheine, Bestellungen,  
Organisation von Schulungen, usw.)

	� Betreuen von Teilprojekten gemeinsam mit den Kollegen aus 
anderen Bereichen

Unser Angebot:
	� Die Chance auch in Projekten für namhafte Kunden mitzuarbeiten

	� Ein persönliches und offenes Arbeitsklima in einem professionellen Team 

	� Ein leistungsgerechtes Gehalt

Ihr Profil:
	� Sie haben eine Ausbildung im technischen oder  

kaufmännischen Bereich, Quereinsteiger sind willkommen

	� Sie verfügen über sehr gute Kenntnisse im Umgang mit  
MS-Office Anwendungen

	� Sie sind kommunikationsstark und haben Freunde daran,  
unseren Kunden zu helfen

	� Sicheres Auftreten, Durchsetzungsvermögen und  
Konfliktbereitschaft

	� Systematische, zielgerichtete und eigenständige Arbeitsweise

	� Ausgeprägte Leistungs- und Lernbereitschaft, begleitet von 
sozialer Kompetenz


